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Resumen

El pasado mes de noviembre del 2015, tuvo lugar en la Uni-
versidad Auténoma Metropolitana, unidad Azcapotzalco, el 4to
ciclo de conferencias: Disefio, Educacién y Nuevas Tecnologias,
organizado por el Area de Nuevas Tecnologias de dicha insti-
tucién. Durante el evento se impartieron catorce conferencias
a cargo de investigadores nacionales y uno internacional. Los
temas tratados giraron en torno a la educacién y las tecnologias
de la informacién y la comunicacidn; el disefio y las nuevas tec-
nologias en apoyo a la salud; el rol del disefiador en la actualidad;
la usabilidad en los sitios web, asi como el internet de las cosas.
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Abstract

Last November 2015, took place at the Universidad Auténoma
Metropolitana, Azcapotzalco unit, the 4th Lecture series: Design,
Education and New Technologies, organized by the Department
of New Technologies of the institution. During the event nine
lectures by national researchers and one international were held.
The topics focused on education and information and communi-
cations technology, design and new technologies in support of
health, the role of the designer today, usability on websites, and
internet of things.
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Resefa del 4% Ciclo de conferencias: Disefio, Educacion
y Nuevas Tecnologias

El Area de Investigacion de Nuevas Tecnologias® de la Universidad Autbnoma Metropolitana, unidad
Azcapotzalco (UAM-A) ha venido realizando, a partir del 2012, un ciclo de conferencias denominado:
Disefio, Educacion y Nuevas Tecnologias. El evento realizado mas recientemente tuvo lugar los dias 17, 18
y 19 de noviembre del 2015, en la Sala D-007 del edificio D de la uAM-A. Inaugurado por el Mtro. Ernesto
Noriega, jefe del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacion, quien destacd que los temas a
tratar en las conferencias ponfan de manifiesto la importancia de las tecnologias de la informacion y co-
municacion (Tic) en la vida cotidiana, los cambios que estas han generado y su perspectiva de aplicacion
en un futuro inmediato.

Durante la ceremonia de inauguracion, el Mtro. Carlos Angulo, jefe del Area de Investigacién de Nue-
vas Tecnologias, present6 una breve semblanza de los tres ciclos de conferencias anteriores organizados
por el Area, mismos que tuvieron su origen en el marco del décimo aniversario del Area de Investigacion
de Nuevas Tecnologias. Una vez concluida la ceremonia de inauguracion, se dio paso a la imparticion de
cinco conferencias, de las cuales fue moderador el Mtro. Daniel Casarrubias, coordinador de Investigacion
Divisional en la uaAm-A.

Primer dia de ConferenCiaS I EEEEEEEE——

La primera conferencia Las Tecnologias de la infor-
macion en el proceso de ensehanza- aprendizaje, fue
presntada por el Mtro. Jorge Alfredo Castillo de la Uni-
versidad Justo Sierra, quien afirmé que al permear las
TiC en la educacion surge la necesidad de transformar
la educacion impartida de manera virtual, reflexionan-
do en torno a que, en su mayoria, la educacion esta
a cargo de personas educadas en el siglo xx que em-
plean metodologias del siglo xx para instruir a estu-
diantes del siglo xxI. Destacé al final la importancia
de que un docente que trabaja con educacion virtual,
debe contar con competencias tecnologicas, orga-
nizativas, de investigacion, de liderazgo académico,
orientadoras y de comunicacion social.

La segunda conferencia Disefio de una aplicacion
para IPAD que estimule el proceso de lecto-escritura
en estudiantes con pardlisis cerebral leve, a cargo del
Dr. Eduardo Martinez Marin de la Universidad de las
Américas Puebla, gird en torno a coémo las nuevas tec-
nologias y el disefio pueden ser aplicados como apoyo

a personas con alguna enfermedad, en este caso, se
habl6 concretamente de la creacion de una aplicacion
que estimula el proceso de lecto-escritura en estu-
diantes con paralisis cerebral. Se destaco como las
caracteristicas de un sistema multimedial interactivo
son capaces de aumentar las posibilidades de éxito en
educacion especial y lo importante que es incentivar
desarrollos de este tipo.

En la ponencia Propuesta de criterios de visualizacion
para el desarrollo de superficies interactivas en ambien-
tes colaborativos, la Dra. Selene Martinez de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México dio un ejem-
plo de como la tecnologia demanda de si misma una
evolucion conforme se va desarrollando; al respecto,
hizo referencia a que la interactividad resulta un con-
cepto eje de las TIc, misma que si se considera a partir
de criterios de usabilidad en espacios colaborativos, se
deben contemplar factores como son: la distancia, la
orientacion y la posicion de los usuarios, factores que
en la interaccion individual no eran trascendentes.

1. El Area de Investigacion de Nuevas Tecnologias, forma parte del Departamento de Procesos
y Técnicas de Realizacion de la Division de Ciencias y Artes para el Disefio de la Universidad
Auténoma Metropolitana, unidad Azcapotzalco.
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En Prdctica docente en los entornos virtuales de aprendizaje, con-
ferencia impartida por la Mtra. Katia Monserrat Cortés del Instituto
Politécnico Nacional, se present6 una breve semblanza de la historia
de la educacion a distancia para evidenciar que este concepto no
es nuevo, sin embargo, la tecnologia actual, especificamente con
el surgimiento de los entornos virtuales de aprendizaje, ha modifi-
cado este concepto. Ya no se basa en el profesor como personaje
principal, se requiere de un equipo de creadores conformado como
minimo por el profesor, un tutor, un disefiador y un experto en la
tecnologia, con el fin de facilitar el uso adecuado de todos los recur-
sos tecnologicos. Finalmente, destacé la importancia de trabajar en
una normatividad para la formacion de docentes y en la planeacion
didactica para estos entornos.

En la quinta y dltima conferencia del dia La adopcién de las tecnolo-
gias digitales por parte de los docentes. El caso de la uam, la Dra. Mar-
garita Espinosa de la Universidad Autdnoma Metropolitana, unidad
Cuajimalpa, presentd un estudio realizado en la misma Universidad,
enfocado en explorar el estado actual del uso de las TIC por parte de
los docentes y su conceptualizacion sobre las mismas. A pesar de que
la educacion virtual es una realidad innegable, el estudio confirmé
que en la uaM no se ha logrado una condicion para que ésta se lleve
a cabo de manera adecuada, por lo que se tiene que trabajar en la
preparacion del docente y buscar la apropiacion de las tecnologias
para lograr una educacion virtual de calidad, en la que se involucren
las autoridades, los profesores y los procesos administrativos.

Segundo dia de conferencias

El sequndo dia de actividades inici6 a las 10:00 ho-
ras del miércoles 18 de noviembre. A lo largo del dia
se impartieron cuatro conferencias, fungiendo como
moderadores el Mtro. Carlos Angulo, Jefe del Area de
Nuevas Tecnologias y el Dr. Marco Marin, entonces
Coordinador de Docencia Departamental. Las tres
primeras conferencias tuvieron la particularidad de
ser transmitidas desde diferentes lugares, a través de
Skype, situacion que provoco ciertos problemas de co-
nexion pero que fueron superados con éxito.

Particularmente la primera conferencia El nuevo rol
del disefiador en los equipos interdisciplinarios de co-
laboracién, le dio al evento un caracter internacional,
pues fue impartida desde Espana por el Dr. Eduardo
Andrés Huerta Vasquez de la Universidad Ramén Llull.
A través de su conferencia el Dr. Huerta nos hizo re-
flexionar el rol que en la actualidad le toca jugar al di-
sefiador, que vive en un contexto en donde la tecnolo-
gia digital ha dictado nuevas dinamicas en el mercado,
los negocios, la produccion y las formas de relacionar-
nos, asi mismo, lanzé el interesante cuestionamiento
sobre si las universidades estamos preparadas para
responder en la formacion de disefiadores que plan-
teen soluciones a las necesidades que nos demanda el
actual mundo laboral.
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Finalmente, las actividades del segundo dia del ciclo
de conferencias, concluyeron con la participacion del
Mtro. Edwing Almeida de la Universidad Autébnoma
Metropolitana, unidad Azcapotzalco, con la confe-
rencia Una vision del internet de las cosas y nos hablo
del uso e importancia del open hardware en el logro
de diferentes y novedosas formas de interactuar y
como elemento que tiene un papel indiscutible al di-
sefiar con el enfoque del internet de las cosas. Al final,
se hizo la reflexion en torno a la apertura que las au-
toridades de las instituciones educativas tendrian que
tener al incluir en los programas de estudio el conoci-
miento y aplicacion de tecnologia de vanguardia. Esta
reflexion interes6 particularmente a los estudiantes de
la carrera de Disefo Industrial.

Resefa del 4% Ciclo de conferencias: Disefio, Educacion
y Nuevas Tecnologias

Posteriormente, la Mtra. Paulina Castro Galarza de la Universidad de las Américas, en la conferencia La
usabilidad, disefio de experiencia de usuario, habl6 en torno a la usabilidad y suimportancia en el disefio de
sitios web. Nos comparti6 la definicion de usabilidad dada por diferentes autores, poniendo de manifiesto
laimportancia de la evaluacion de la usabilidad en los sitios web. Asimismo, hizo hincapié en la importancia
de considerar la experiencia del usuario en donde el cliente es el usuario y el disefio debe centrarse en él.

La tercera conferencia Implementacion y evaluacion colegiada de un programa institucional de aprendi-
zaje movil en el nivel de educacion superior, fue impartida por el Dr. Francisco Javier Delgado del Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, campus Estado de México. El Dr. Delgado comenté
la experiencia que tuvo al participar en un programa institucional de educacién superior sobre aprendi-
zaje movil, afirmando que las plataformas moviles se han convertido en nuevos espacios de aprendizaje,
abriendo nuevos retos a los docentes al tener que aprender a usar esta tecnologia en apoyo a los procesos
de aprendizaje y en el logro de nuevas formas de comunicacion entre los participantes del acto educativo.
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A las 10:00 horas inici6 el tercer dia de actividades
del 4to Ciclo de Conferencias, en la sala Azul del edifi-
cio D de la uam-A. A lo largo del dia se impartieron cin-
co conferencias, con los maestros Daniel Casarrubias y
Carlos Angulo como moderadores.

La primera conferencia Los desafios de la pedagogia
frente a la transformacion del aula con la inclusion de
las Tic. Aportes de la construccion social de la tecno-
logia en educacion, fue expuesta por el Mtro. Jacobo
Gomez del Instituto Politécnico Nacional, quien refirid
desde su experiencia en varios proyectos nacionales,
que la tecnologia lleg6 a los procesos educativos con
la intencion de que fuera un factor de transformacion
y mejora de la calidad, sin embargo, esto no se ha
logrado. Sefial6 que el desafio actual debe centrarse
entonces en la identificacion a partir de fundamen-
tos pedagogicos de los aspectos de la tecnologia que
pueden potencializar la formacion de los estudiantes,
tarea que debe ser propia de diferentes actores: profe-
sores, investigadores y autoridades.

En la segunda conferencia, Internet de las cosas, el
Dr. Alfredo Gutiérrez de la Universidad de Guadalaja-
ra, present6 una semblanza sobre los antecedentes del
internet de las cosas, sobre el uso que hoy tiene y de
su perspectiva en el futuro. La idea principal fue consi-
derar que el internet de las cosas busca mejorarnos la
vida. Hizo una invitacion a los disefiadores a incorpo-
rarse al disefio para el internet de las cosas destacan-
do a su vez las habilidades que podrian aprovecharse
del disefiador como generador de ideas y como parte
fundamental de un grupo interdisciplinario de trabajo.

La tercera conferencia Formacién para el personal
del ipNn en modalidad no escolarizada a cargo de la Mtra.
Angélica Lopez Aguilar del Instituto Politécnico Na-
cional, gir6 en torno a un proyecto interno del propio
Instituto, que busca facilitar la formacion del personal
perteneciente a la institucion que se encuentra fisi-
camente lejano. El proyecto consiste en el analisis de
la formacion no escolarizada que utiliza la plataforma
Moodle mediante la cual se imparten cursos de diversa
indole. Este proyecto ha presentado dificultades por-
que los alumnos no siempre manejan las herramientas
adecuadas, y presentan problemas de organizacion y
manejo del tiempo, sin embargo, se sigue apostando a
él ya que, ha sido de mucha utilidad contra la barrera
fisica.
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En la cuarta conferencia El paradigma tecnolégico en la educacion: limitacio-
nes, alcances y retos del disefo curricular, el Mtro. Francisco Javier Guzman del
Instituto Politécnico Nacional habl6 del paradigma tecnoldgico en la educacion
e hizo referencia a como, a través de la historia, un paradigma va remplazando
al anterior y los medios y técnicas aplicadas en éste se vuelven “anticuadas”.
Afirmé que en la educacion y, particularmente en el disefio curricular en México,
se han tomado como elementos orientadores los paradigmas del conductismo,
del constructivismo y del enfoque por competencias. Al final, concluyé que el
paradigma tecnolégico aun no ha sido construido por lo cuestionable en su valor
educativo.

En la quinta y dltima conferencia Maker Spa-
ce, los ingenieros Osvaldo Lopez y Héctor Leal de
Maker Space México, nos hablaron de lo que es el
internet de las cosas y de su manifiesto en el que se
sefalan las consideraciones que se deben tener al
implementarlo, enfatizando, entre otras cosas, que
se debe partir de que somos seres humanos. Final-
mente, mencionaron que el internet de las cosas
puede verse desde dos vertientes a la vez: como
un modelo de negocios y como un modelo técnico.
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En la clausura se hizo referencia a la gran
aportacion que genera el trabajo interdisciplinario,
asi como la colaboracion entre diferentes

instituciones e incluso, con las empresas privadas.

Una vez concluida la quinta conferencia, clausuro
el evento el Mtro. Ernesto Noriega, Jefe del Depar-
tamento de Procesos y Técnicas de Realizacion de la
UAM-A quien destaco la importancia de la realizacion
de este tipo de eventos para el enriquecimiento de
las actividades de docencia e investigacion en nuestra
casa de estudios.

Durante la reuniéon de clausura algunos ponentes
agradecieron la invitacion a este ciclo de conferencias,
ya que tienen buenas referencias de la uAM y su partici-
pacién en nuestra institucion les resulté una gratifican-
te experiencia. Se hizo referencia a la gran aportacion
que genera el trabajo interdisciplinario, asi como la
colaboracion entre diferentes instituciones e incluso,
con las empresas privadas, dando pie a un trabajo co-
laborativo que repercutira en los estudiantes y en la
sociedad. Por Ultimo, el Mtro. Ernesto Noriega hizo un
reconocimiento al Area de Nuevas Tecnologias por la
organizacion de este evento e invit6 a los miembros
de la misma a continuar con esta labor.
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